La Commission de services régionaux Nord-Ouest (CSRNO) est a la recherche d’une personne dynamique pour pourvoir le
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OFFRE D’EMPLOI
Poste : Coordonnateur-trice des communications et de la promotion
Poste permanent - Temps plein
Egalité d’accés a 'emploi

poste de coordonnateur-trice des communications et de la promotion.

Nous recherchons des candidats avec des compétences précises, analytiques et des aptitudes interpersonnelles. La

capacité a travailler de maniere autonome tout en collaborant efficacement avec I'équipe est essentielle.

Description sommaire du poste

Sous l'autorité de la Directrice des ressources humaines, la coordonnatrice ou le coordonnateur des communications

et de la promotion contribue au rayonnement de I'organisation par la planification, la coordination et la mise en

ceuvre des activités de communication et de promotion. La personne titulaire agit a titre de ressource-conseil aupres

des différents services afin de soutenir leurs projets, leurs initiatives et leurs mandats grace a des stratégies et des
outils de communication efficaces.

Elle contribue a maintenir une image de marque cohérente, assure la gestion des plateformes de communication et
favorise la visibilité de I'organisation auprés du public, des partenaires et des médias. La personne recherchée est
créative, organisée et orientée vers les résultats. Elle possede un excellent sens des communications, apprécie le
travail d'équipe et aime soutenir les autres services dans l'atteinte de leurs objectifs.

Taches et responsabilités

Communications et promotion :

Développer et mettre en ceuvre des plans et initiatives de communication et de promotion alignés sur les
objectifs organisationnels.

Assurer la cohérence des messages et le respect de I'image de marque de I'organisation.

Concevoir, rédiger, réviser et diffuser divers outils de communication et de promotion.

Créer du contenu adapté a différents publics et différentes plateformes.

Soutien aux services et aux mandats organisationnels

Collaborer avec les différents services afin de promouvoir leurs projets, programmes et initiatives.
Conseiller les équipes sur les meilleures pratiques en matiére de communication.

Transformer l'information regue des services en outils de communication clairs, attrayants et adaptés au
public cible.

Participer a la planification et a la promotion d'activités et d'événements organisationnels.

Relations publiques et médias :

Maintenir des relations positives avec les médias et les partenaires.

Rédiger des communiqués de presse, allocutions et autres documents officiels.
Participer a I'organisation d'événements médiatiques et de visibilité publique.
Représenter I'organisation lors de certains événements au besoin.
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Communications numériques :

»  Gérer et mettre a jour le site Web et les plateformes numériques de I'organisation.

= Développer et diffuser du contenu pour les médias sociaux.

= Coordonner la conception, la traduction et la diffusion des différents outils de communication numériques.
= Suivre les résultats des activités de communication et proposer des améliorations.

Compétences et habiletés nécessaires
» Dipléme postsecondaire en communications, marketing, relations publiques ou dans un domaine connexe;
» Expérience pertinente en communications, promotion, marketing ou relations publiques.
» Excellentes habiletés rédactionnelles et communicationnelles en francais et en anglais.
* Bonne connaissance des médias sociaux, des outils numériques et des plateformes de communication.
» Capacité a gérer plusieurs dossiers simultanément et a respecter des échéanciers serrés.
» Esprit d'initiative, créativité et autonomie.
» Capacité a travailler en collaboration avec plusieurs intervenants.

Conditions

= Le travail se fera au bureau de la CSRNO a Edmundston. Il sera attendu que la personne puisse se déplacer
occasionnellement. La personne doit posséder une automobile et un permis de conduire valide.

= Le salaire sera déterminé en fonction des qualifications de I'individu : entre 60 000 S et 75 000 S.

=  Plusieurs avantages sociaux, tels qu’un régime d’assurance maladie, REER, etc.

= La semaine normale de travail est de 35 heures du lundi au vendredi. Toutefois, la personne retenue devra se
rendre disponible occasionnellement en soirée et en fin de semaine pour assister a certaines rencontres.

= Possibilité de perfectionnement professionnel et d’apprentissage continu.

= Culture de travail positive et inclusive.

= Date de début en fonction : dés que possible.

A propos de la CSRNO : La CSRNO est un organisme ceuvrant principalement dans le domaine de la planification du
territoire, de la gestion écologique des matieres résiduelles, du développement économique et communautaire. Elle
réalise également des projets liés a I'environnement, au transport régional, aux changements climatiques, aux mesures
d’urgence et a la géomatique.

Vision : Une voix régionale plus forte, une communauté inclusive en action, qui répond aux besoins de la région et de ses
communautés.

Mission : Ensemble, construire une région prospére, durable et inclusive.

Date limite pour postuler : 16 octobre 2026

Adresser votre lettre de présentation, curriculum vitae et toute information pertinente a :
Madame Isabelle Doucette
Directrice des ressources humaines
Par courriel : i.doucette@csrno.ca
Par la poste ou en personne : Commission de services régionaux Nord-Ouest
36 rue Court, bureau 102
Edmundston, NB E3V 1S3
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Nous tenons a remercier tous les candidats de leur intérét pour le poste. Seules les personnes sélectionnées seront
convoquées pour une entrevue.



